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Numer reklamacji ............ [ocivennn.

P L AN KO (uzupetnia pracownik PLANKO)

FORMULARZ REKLAMACYJNY

1. Dane Pelnomocnika sktadajacego reklamacje:

IMIQ 1 NAZWISKO: .« . ettt e e et et e e e

E-mail KontaKtowy: ... e

W IMICTIU fIITNY: Lot et e ee e et et e et e rer et et e et e aeeeaaeas
& LTI 03 007
D0 S 0 501

Data MONTAZUL ...
Data wystgpienia USZKOAZENIA: .........c.ceeviieiiiieeiiieciie ettt e erre e e ere e e eaeeerae e s aeeesnaeeesaseeennes
Nazwa 1 NUMET AEKOTU: ....cciiiiiiiieciie ettt e ste e et eestaae e taeessaeesssseessseeessseeensseeas
Numer produkcyjny (np. pod panelem): ........coceeeiieriieiiieie ettt

Reklamowana liczba opakowan/sztuk HIStEW: ..........cceeriiriiieiiiiiiciiecieeeeee e

2. Dane Klienta (celem ustalenia ew. ogledzin produktu):

IMIQ 1 NAZWISKO: .. eeieet e e et e e et e e
AT S .ttt et

E-mail KontaKtoWy: ... e

PLANKO Sp. z 0.0. Sp. K.
ul. Stowackiego 17/4, 60-822 Poznan
NIP: PL7831786739
Tel. 22 2752656
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4. Preferowana forma uznania reklamacji (wielokrotny wybor, prosze zaznaczy¢ wlasciwe):
o 1) Nowy taki sam produkt w reklamowanej ilosci

0 2) Wymiana produktu na inny w rownowaznej ilo$ci*

0 3) Zwrot kosztow zakupu**

0 4) Zwrot kosztow demontazu™***.. ... ............... (stownie: ...

*) tylko w przypadkach gdy:

- wymiana produktu jest niemozliwa (np. zostal wycofany),

**) tylko w przypadkach gdy:

- wymiana produktu jest niemozliwa (np. zostat wycofany),

- dystrybutor nie wymienit lub nie moze wymieni¢ produktu na nowy w uzgodnionym czasie,
- petnomocnik/klient poda prawidtowy numer konta ponizej:

**%) prosze¢ wpisa¢ kwotg ustalong z montazysta (na ktora bedzie opiewac rachunek, ktory nalezy dostaé pozniej
w celu otrzymaniu zwrotu kosztow montazu/demontazu — do 30 dni od rozpatrzenia reklamacji).

Uwagi: 1. Dystrybutor moze uznaé¢ reklamacje, ale nie musi by¢ to réownoznaczne z pokryciem calo$ci
kosztow, w tym na ustuge demontazu i ponownego montazu (wymagany komentarz). 2. Reklamacja

NIE zostanie uznana bez zataczenia dowodu zakupu produktu (skanu faktury), min. 1 zdjecia przedstawiajacego
wade produktu oraz poprawnie wypetnionego formularza reklamacyjnego.

Pelnomocnik Reprezentant
(1 klient opcjonalnie) PLANKO Sp. zo.0. Sp.K
sktadajacy reklamacje: odbierajacy reklamacje:
.............. (pOdpls) (damlmdpls)

ROZPATRZENIE REKLAMACJI
Decyzja: Reklamacja zostaje rozpatrzona: pozytywnie / negatywnie (niepotrzebne skreslic¢)

(data i podpis reprezentanta
PLANKO Sp. z 0.0. Sp. K.)
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