Q Tarkett

THE ULTIMATE FLOORING EXPERIENCE

5-10-15-20
lat ograniczonej gwaranciji
na uzytkowanie w
pomieszczeniach
domowych

Resilient Residential (RR)
oraz LVT

Tarkett udziela nagpujacej,
ograniczonej gwarancji przez okres
5, 10, 15 oraz
20 lat, w zaleznosci od produktu, od
daty zakupu podanej na fakturze,
zgodnie z warunkami okénymi w
niniejszym dokumencie, dla
nastpujacych produktow:

Rolki RR (5, 10 lub 15 lat w

zaleznosci  od  produktéw  z

nastepujacych serii, zgodnie =z

oznaczeniemw karcie technicznej)
Kolekcja Exclusive

. Kolekcja Essentials
" Kolekcja Rhinofloor
= Kolekcja Iconik
LVT domowe

Starfloor (10 lat)

Starfloor Click 30 (15 lat)
Starfloor Click 50 (20 lat)
Starfloor Click 55 (20 lat)
Starfloor Click Solid 55 (20 lat)
Starfloor Click Ultimate 30 (15 lat)
Starfloor Click Ultimate 55 (20 lat)
= iD EssentiaBO0 (15 lat)

(dalej zwane “Produktami”).
Niniejsza ograniczona gwarancja
dotyczy produktéw zakupionych od
dnia 1 stycznia 2015.

Tarkett udziela gwarancji na

produkty w nasipujacym zakresie:

= Widoczne wady, zgloszone
Tarkett lub sprzedawcy przed
potozeniem, takie jak: wady

wplywajace na wygld, wady
strukturalne, niemdiwe do
usungcia plamy, wady warstwy
spodniej inne ri odciski.

= Wady produkcji zgloszone
Tarkett lub sprzedawcy podczas
okresu gwarancji, powodiage po
pewnym czasie nieprawidtaw

zmiarg, taky jak wczéniejsze
zwzycie.

Warunki obowi gzywania

Niniejsza Gwarancja obowiuje,
jezeli spelnione & wszystkie
warunki wymienione w niniejszym
dokumencie:

Instalacja
Produkt byt zainstalowany zgodnie

z najnowszymi instrukcjami
instalacji dotycacymi produktu
oraz zgodnie z obowzujaca
wiedz.

Konserwacja

Natychmiast po zainstalowaniu
nalezy wdrazy¢ odpowiedni

program konserwacji, ktory musi
uwzgkdnia¢ odpowiedmi barieg
dla zabrudze przy wszystkich
punktach wejcia w przypadku, gdy
mozliwe jest wefcie z zewntrz lub
wejscie z obszaréw o dym stopniu
zabrudzenia.

Uzytkowanie

Produkt naley uzytkowat zgodnie
ze sposobem mycia zaleconym w
dokumentacji technicznej Tarkett.

Wszelkie akcesoria takie, jak
przygotowanie podkitadu
izolacyjnego, kleje itp. mugzbyé
stosowane zgodnie z obaaujaca
praktyka oraz aktualnymi
instrukcjami ktadzenia dotygzymi
produktu.

Roszczenia ohjte gwarancjs

O wszelkich wadach nalg
natychmiast poinformowa Tarkett
lub sprzedawg na pimie, w
kazdym przypadku w okresie nie
dtuzszym ni 30 dni po ich wykryciu

Do roszczenia naky dokczye:

«  kopig faktury,

e numer seryjny produkcji
zamieszczony na odwrocie
pasow i/lub opakowania,

* jedno lub wgcej zdg¢ oraz
dokladny opis wykrytej
wady lub wad.

Tarkett wymieni wszelkie wadliwe
produkty bez opflaty, jeli zostanie

udowodnione, ze produkt byt
wadliwy przez instalagj

Jezeli wada lub usterka zostanie
wykryta podczas instalaciji, instalacj
nalezy natychmiast przerwa w
innym przypadku gwarancja nie
obowiazuje.
Klient musi umaliwi ¢
przedstawicielowi Tarkett
przebadanie na miejscu faktéw
zwiagzanych z roszczeniem.zddi to
konieczne, Tarkett zastrzega prawo
zazadania pobrania probki celem
przeprowadzenia analizy w swoich
laboratoriach.

Za kazda wad; wykryta w produkcie
objetym gwaranci Tarkett zostanie
przyznane odszkodowanie, pod
warunkiem,ze wada taka objfa jest

zakresem gwarancji oraz, ze
spetnione zostaty warunki
obowiazywania.

Odszkodowanie  obejmuje  ogn
zakupu  produktu, jednak @z
wytaczeniem  kosztéw  odbioru,
instalacji, rozebrania  $€ianki
dziatlowe, meble...), kosztow
potozenia oraz ewentualnych

materiatbw  wykorzystanych  do
ktadzenia (Klej, listwy
podtogowe...).

Odszkodowanie zmienia esi w
stosunku do okresu czasu gwarancji,
ktéry juz uplyrat, uwzgkdniajac
amortyzaci produktu:

Dla 20-letniej gwaranciji:

<2 100%
<5 80
<10 60
<15 40
<20 20

Dla 15-letniej gwaranciji:

<2 100%
<4 80
<6 60
<10 40
<15 20

Dla 10-letniej gwaranciji:



8. Rd&nice koloru, potysku lub W zakresie dopuszczonym

<2 100% wyttoczenia wysipujace przepisami lokalnie
<4 75 pomiedzy produktami obowigzujacego prawa, Tarkett
<7 50 sprzedanymi a zdgiami lub nie ponosi odpowiedzialnéci za
<10 20 probkami. W przypadku umoéw utrate zyskéw, szkody
zakupu rénice w produkciji, bezpdrednie, pcsrednie,
Dla 5-letniej gwaranciji wihaczapc zmiar koloru r&nych nastepcze, uboczne lub specjalne
partii produktéw. wynikaj ace z niniejszej gwarancji,

<2 80% 9. Szkody spowodowane lub z  jakiejkolwiek  innej
<3 60 wystapieniem  plam,  miejsc przyczyny, powstate w wyniku
<4 40 przypalonych, przeet, gwaranciji, zaniedbania,
<5 20 wyztobien, przetat, naruszenia umowy,
przypadkowych wgniedg utrat odpowiedzialnagici absolutnej lub

Wytaczenia gwarancji koloru spowodowan warstwy innej podstawy prawne;j.

spodna  dywanu, - powierzchni Niniejsza gwarancja nadaje

omalowanych, z06tcenia . .
P Y okreslone prawa; mog takee

spowodowanego produktami obowiazywat prawa, ktérych zakres
zewretrznymi (asfalt, smota...). nzywa p ' Y

Gwarancja nie obowkuje w
nastpujacych przypadkach:
1. Produkty uywane, przecenione

lub inne qieste_m(_jardoyve 10.Blakniecie i/lub utrata koloru. mo?e st roznic w zalenosci od
produkty o obmone_J ,],akdq 11.Wady oraz uszkodzenia kraju.
_spr?ledawanea(sw stanie "tak jak spowodowane nieodpowiednimi W zakresie, w jakim niniejsza
Jest’. kotkami  krzesel, stotdw Ilub gwarancja  jest sprzeczna @z
2 Wady . _spowoc_iowane innych mebli. przepisami lokalnie obowkujacego
meprgmdiow; instalacy, 12.Zabarwienie spowodowane  prawa, niniejsza  ograniczona
Sposob - sprzeczny z prayg chodzeniem boso lub  gwarancja mge zosta
prak:[yka[ oraz aktualnymi, wykorzystaniem woskowanych zmodyfikowana celem zapewnienia
_okreslon.ym|. przez Tarkgtt mebli, ktére mog spowodowa zgodndci z takim  lokalnym
|nstrukCJam_| ktadzenia wystapienie niemaliwych do prawem. Zgodnie z takim lokalnym
dotyczcymi Pr(,)duk.tu. usunkcia plam. prawem, pewne wytzenia oraz
3. Rrodukty, z "tofy'.“”' obchodz,ono 13.Wgkebienia spowodowane ograniczenia niniejszej gwarancji
Sie w  niewkaciwy sposop, wysokimi lub ostrymi obcasami. mog nhie mie zastosowania wobec
yvykorzystywz;}ne (;Ila cel_ow 14.Niezastosowanie Si do klienta. Niemniej jednak, pozostate
innych, ne uz_ytkorw_ame zalecanych poziomow postanowienia niniejszej gwaranciji
domowe, lub  niewkciwie higrometrycznych przed, zachowug petm moc obowizujaca
przechowywane. . . podczas oraz po instalacji. oraz powysze ograniczenia
4. N|n|ej§za __gwarancja Jest 15.Plamy, zmiana koloru lub inne zastosowania nie maj na nie
hiewana, jeeli wada powstala uszkodzenia spowodowane  wplywu.

w  wyniku paaru, wypadku,
wlaczapc  agresywny  atak
chemiczny, P
zanieczyszczenie, powddiskie ROZne

temperatury (mréz), uderzenie Niniejsza wyrazna, ograniczona

przenikniciem klejow.

pioruna, niedbalstwo, wandalizm  gwarancja stanowi cal@¢
lub brak mat stanowtych gwarancji  udzielanych  przez
barier przy wefciu, Tarkett. Tarkett nie udziela, w
uszkodzenie podczas transportu, sposéb wyrany lub dorozumiany,
przechowywania lub zadnych innych gwaranciji.

obchodzenia si z produktem Niniei . S askpUie
przed lub podczas instalaciji. inigjSza - gwarancja Stpuj

5. Produkty z widocznymi wadami, wszellge. Inne __rozmowy,
kiére zostaly poete lub negocjacje, porozumienia oraz

zainstalowane pomimo tych wad. Elj'grcl)(\:evt); oraﬁ)oclj?:enr:?;ri w pzc;rl?fgszé
6. Produkty, ktre byty z

niewtasciwie konserwowane, w 3gzkidrrr$g:3 niniejszego

sposOb sprzeczny z instrukcjami '

i specyfikacjami konserwaciji Zadnemu z naszych instalatoréw,

sporadzonymi przez Tarkett. sprzedawcow, dystrybutoréw lub
7. Produkty, ktérych stan pogorszyt  pracownikOw nie przyznano prawa

sic  w wyniku nieréwnego zmiany obowazkow, wyhkczen lub

podktadu izolacyjnego. ograniczé wynikajacych z

niniejszej wyraniej gwarancji.





