PL - Gwarancja

Producent zapewnia ochrone gwarancyjng na wypadek uszkodzenh powstatych w wyniku Scierania.

1. Warunki gwarancji

1.1 Poprzez uszkodzenie powstate w wyniku $cierania rozumie sie catkowite przetarcie warstwy
dekoracyjnej na powierzchni przynajmniej 1 cm?. Uszkodzenia widoczne na krawedziach paneli nie
podlegajg ochronie gwarancyjne;j.

1.2 Nie wolno uktadac paneli, na ktérych jeszcze przed utozeniem widoczne byty uszkodzenia i
réznice kolorystyczne. Dlatego jeszcze raz podkreslamy koniecznos¢ sprawdzenia wszystkich
paneli przed ich utozeniem.

1.3 Koniecznym warunkiem gwaranc;ji jest zastosowanie sie do wszystkich wskazowek zawartych
w niniejszej instrukcji. Nalezy zadbac o odpowiedni system przechwytywania zanieczyszczen
(wycieraczki przy wejsciu do pomieszczen).

1.4 Okres gwaranc;ji:

Panele w klasie Scieralnosci AC3: 10 lat w pomieszczeniach mieszkalnych / 2 lata w
pomieszczeniach uzytecznosci publicznej

Panele w klasie scieralnosci AC4: 20 lat w pomieszczeniach mieszkalnych / 3 lata w
pomieszczeniach uzytecznosci publicznej

Panele w klasie Scieralnosci AC5: 25 lat w pomieszczeniach mieszkalnych / 5 lata w
pomieszczeniach uzytecznosci publicznej

Gwarancja obejmuje wytgcznie przetarcia powstate w trakcie uzytkowania paneli w warunkach
typowego dla danego typu pomieszczen obcigzenia. Zastosowanie paneli w pomieszczeniach
wilgotnych i mokrych, a wiec tazienkach, saunach itp. powoduje wygasniecie ochrony
gwarancyjnej.

1.5 Uszkodzenia powstate w wyniku oddziatywania zbyt duzych obcigzen, czynnikow
mechanicznych bgdz zwigzane z nieprawidtowym uzytkowaniem, w tym niewtasciwg pielegnacja,
nie podlegajg ochronie gwarancyjnej. W celu udokumentowania wtasciwej pielegnacji nalezy
przedstawi¢ dowody zakupu zalecanych przez producenta srodkow pielegnacyjnych,
wystawionych w okresie powstania reklamowanego uszkodzenia.

1.6 Kazda reklamacja musi by¢ przedstawiona na pismie w ciggu 30 dni od dnia wystgpienia wady.
Do reklamacji nalezy dotgczy¢ oryginat rachunku. Przed uznaniem roszczen z tytutu gwaranciji
producent zastrzega sobie prawo przeprowadzenia ogledzin w miejscu wystgpienia, czego dokona
samodzielnie lub przez osoby trzecie.

2. Przebieg gwarancji

2.1 W razie stwierdzenia przypadku objetego ochrong gwarancyjng uszkodzone elementy zostang
nieodptatnie naprawione lub wymienione na nowe za posrednictwem sklepu, w ktérym zostaty
zakupione (wyboru dokonuje producent).

2.2 Jezeli panele danego typu (o konkretnym wzorze) nie sg juz produkowane, to producent
zastgpi uszkodzone elementy panelami aktualnie produkowanymi o tej samej wartosci.

2.3 Gwarancja obejmuje panele sprzedane i uzytkowane na terytorium RP. Gwarancja nie wytgcza,
nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z
umowa.

Aby nie utraci¢ praw z tytutu gwarancji prosze koniecznie zachowac¢ jeden egzemplarz
etykiety z opakowania oraz dowéd zakupu paneli.



